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Vplyv kompenzacnych
platieb v zmysle
nariadenia viady SR
€.382/2024 Z. z. na cenu

tepla pre domacnosti

Nariadenie ¢.382/2024 Z.z. vstipilo do G¢innosti 1.januara
2025. Tento pravny predpis stanovuje maximalnu cenu
za regulovan0 doddavku tepla pre vybranych konecnych
odberatelov na rok 2025 a zavddza mechanizmus
kompenzacnych platieb pre doddavatelov tepla. Cielom
je zmiernit dopady vysokych cien energii na domécnosti
a vybrané subjekty.

Kompenzacné platby tak sloZia dodévatelom tepla na
pokrytie rozdielu medzi cenou tepla stanovenou Uradom
pre reguléciu siefovych odvetvi (URSO) a maximéalnou
cenou stanovenou viadou SR.

Nariadenie v pripade cien tepla urcuje maximalny limit
narastu cien tepla, ktory mézu dodavatelia tepla pre
vybranych konecnych odberatelov tepla pri fakturdcii
uplathovaf. Maximalna cena tepla je stanovend vo vyske
maximalnej ceny tepla naposledy schvalenej URSO pre
rok 2022 zvysenej o 20 Eur na MWh vratane dane z
pridanej hodnoty, najviac vak vo vyske 199 eur na MWh
vratane dane z pridanej hodnoty. Na rozdiel medzi cenou
schvdlenou Gradom a cenou uplatnenou podla nariadenia
vlady je mozné si uplatnit kompenzacni platbu.

Pre spolo¢nost STEFE Trnava, s.r.o. je schvalend na zdklade
rozhodnutia URSO variabilnd zlozka maximalnej ceny
tepla a fixnd zlozka maximalnej ceny tepla na obdobie
kalendarneho roku 2025 pre odberné miesta v meste
Trnava. Na zdklade vypoctu podla stanoveného vzorca
vychdadza pre spolocnost STEFE Trnava, s.r.o. jednozlozkova
hodnota ceny tepla na rok 2025 vo vyske 137,9175 Eur/
MWh vratane DPH.

Spolocnost STEFE Trnava, s.r.o. sa zaraduje medzi stabilné
a spolahlivé spolocnosti vo vyrobe a rozvode tepla. Vdaka
zodpovednému pristupu a efekfivnemu hospodareniu
dokdzala udrzat aj v roku 2025 uréen0 cenu tepla pre
nasich koncovych odberatelov na prijatelnej hodnote, ktora
je vyrazne nizSia ako ustanovend maximalna cena tepla
podla nariadenia vliady SR.

V tabulke je porovnanie jednozlozkovej hodnoty
maximalnej ceny tepla:

maximalna cena tepla

Dodavka tepla

Nariadenie vigdy pre rok 2025 vr. DPH

199 Eur/MWh

137,9175 Eur/MWh

limit narastu ceny tepla

Dodavka tepla

Nariadenie viady pre rok 2025 vr. DPH

119,9027 Eur/MWh

kompenzacna platba

Dodavatel’ tepla

STEFE Trnava, s.r.o. pre rok 2025 vr. DPH

18,0148 Eur/MWh

\
maximalna cena fepla
Dodavatel’ tepla
STEFE Trnava, s.r.o. pre rok 2025 vr. DPH

Ako priklad uvadzame naklady pri priemernej spotrebe
tepla na vykurovanie a pripravu teplej Ozitkovej vody jednej
domacnosti - bytu za rok.

4 )

Priemernd spotreba tepla
za rok 5,90 MWh/byt

Naklady za teplo
pri cene 119,9027 Eur/MWh s DPH
za rok 707,40 €/byt

Kompenzaéna platba za teplo
18,0148 Eur/MWh s DPH
za rok 106,30 €/byt
- J

Opravnenym a poberatelom kompenzacnych platieb je
dodavatel tepla, ktory ma cenovym rozhodnutim Gradu
schvalend maximalnu cenu za doddavku tepla

pre rok 2022 a 2025.



Ucinnosti vykurovania a chladenia.

Typu a efektivnosti zdroja tepla (kotol, tepelné
Cerpadlo, solé@rne panely atd’).

Spotreby elektrickej energie na osvetlenie

a prevadzku technickych zariadeni.

* VyuZivania obnovitelnych zdrojov energie.

Energeticky

certifikat

bUdOVY AKé s hlavné vyhody energetického certifikatu?

* Prehlad o nakladoch na prevadzku — kupujdci
alebo ndjomnik vie, o mdze ocakavaf.

* Motivacia k zlepSeniu efektivnosti — maijitelia

- nehnutelnosti moézu podnikndt kroky na znizenie

Co je energeticky certifikat budovy? spotreby energie.

» 2Zvysenie hodnoty budovy - energeticky efektivnejSie
budovy sU atrakfivnejSie na trhu.

* ZniZenie dopadu na Zivotné prostredie - nizsia
spotreba energie znamend mensie emisie CO.

* Certifikat je platny 10 rokov, pokial sa budova vyrazne
nezrekonstruuje.

Energeticky certifikat je dokument, ktory zaraduje budovu
do jednej z energetickych tried (od A0 — najuspornejsia,
po G - najmenej Uspornd). Posudzuje sa najma spotreba
energie na vykurovanie, chladenie, ohrev vody, osvetlenie
a prevadzku technickych systémov.

i J?

Kedy je potrebny? Vypracovanie energetického certifikatu

* Pri kolaudacii novej budovy. Po vypoctoch sa vyhotovi dokument, ktory obsahuje:

e Privyznamnej obnove existujicej budovy. . .

* Pri predaiji alebo prendjme nehnutelnosti. Zaradenie budovy do energetickej triedy

e Pri Ziadostiach o niektoré dotacie na zateplenie

& obnovu budovy. Grafické znazornenie energetickej efektivnosti

Ako sa stanovuje energeticka trieda? Zakladné informdcie o budove

a jej spotrebe energie
Energetickd narocnost budovy sa hodnoti na zaklade: . .. .
Odporucania na zlepsenie energetickej
» Tepelnoizolacnych vliastnosti obvodovych hospodarnosti
konstrukcii (steny, okng, strecha, podlahy).




Elektronicke
hlasovanie

v bytovych

domoch

Novela bytového zakona 325/2024

Novela zdkona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a
nebytovych priestorov, publikovana pod ¢. 325/2024 Z. z.,
nadobudla Gcinnost 1. januara 2025. Tato novela prindsa
vyznamné zmeny v oblasti elektronického hlasovania
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov.

Hlavné zmeny tykajuce sa elektronického hlasovania:

1. Moznost elektronického hlasovania pri

pisomnom hlasovani:

e Vlastnici mdzu svoje hlasovacie pravo uplatnif
nielen na hlasovacej listine, ale aj prostrednictvom
prostriedkov informacnej a komunikacnej techno-
I6gie (elektronické hlasovanie). Toto plafi pri pisom-
nom hlasovani, aviak elektronické hlasovanie nie
je mozZné, ak pisomné hlasovanie inicivje Stvrtina
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome.

2. Povinnosti spolocenstva alebo spravcu:

e Ak vlastnik prejavi zdujem hlasovat elektronicky,
spolocenstvo alebo sprdavca sU povinni zabezpecit
tento spdsob hlasovania. Musi sa pritom zabezpecit
riadny a neruSeny priebeh hlasovania, prijimanie
elektronickych hlasov od uverejnenia ozndmenia
o pisomnom hlasovani aZ do stanoveného terminu a
bezodkladné potvrdenie prijatia hlasu hlasujocemu.

3. Bezpecnost a overitel'nost hlasovania:

* Elektronické hlasovanie musi byf realizované tak,
aby bolo mozZné overif G¢ast vlastnikov na hlasovani
bez moznosti zamenitelnosti, aby bol zrejmy a
jednoznacny prejav véle vlastnika pri hlasovani o
konkrétnej otdzke a aby bola zabezpecend ochrana
hlasovania a jeho vysledkov pred neoprdvnenym
zasahom.

4. Oznamenie elektronickej adresy:
e Vlastnik, ktory chce hlasovaf elektronicky, musi
ozndmit svoju elektronickG adresu spolocenstvu
alebo spravcovi.

5. Splnomocnenie pri elektronickom hlasovani:

* Novela umoziuje vlastnikom splnomocnit ind
osobu na zastupovanie pri hlasovani, a to aj pri
elektronickom hlasovani. Splnomocnenie musi byt
v listinnej podobe s Uradne osvedcenym podpisom.

Na elektronické hlasovanie v zmysle novely zdkona ¢.
182/1993 Z. z. (€. 325/2024) je potrebné splnit niekolko
podmienok a zabezpecif technické aj administrativne
nalezitosti. Tu sU hlavné poziadavky:

1. Suhlas viastnikov s elektronickym hlasovanim
o Elektronické hlasovanie je mozné pri pisomnom
hlasovani, pokial ho nevyvolala Stvrtina viastnikov.
e Ak chce vlastnik hlasovat elektronicky, musi oznamit
svoju elektronick0 adresu spravcovi.

2. Technické zabezpecenie hlasovania

Spolocenstvo vlastnikov alebo spravca musi zabezpedit:

* Bezpecny elektronicky systém umoziujici hlasovanie
(napr. zabezpeceny portdl, e-mailové hlasovanie s
potvrdenim, elektronické formulare).

e Overitelnost hlasovania - musi  byf mozné
jednoznacne identifikovaf hlasujoceho vlastnika a
jeho hlas.

* Ochranu Udajov a hlasovania - systém musi zabranit
neopravnenym zasahom.

* Potvrdenie prijatia hlasu — kazdy vlastnik musi dostat
spdtné potvrdenie o tom, Ze jeho hlas bol prijaty.

3. Proces hlasovania

* Vyhlasenie hlasovania — sprdvca alebo predseda
spolocenstva informuje vlastnikov o  zaCiatku
hlasovania.

o Zabezpecenie hlasovacich Udajov — vlastnikom sa
poskytne unikatny pristup (napr. cez jednorazovy kéd,
e-mailovy odkaz).

* Moznost kombinovaného hlasovania - vlastnici
mozu hlasovat qj listinne, pricom elektronické hlasy
sa spocitavajl s papierovymi.

* Dostupnost vysledkov - po skonceni hlasovania
sa vyhotovi z@pisnica a vlastnici sa informujo o
vysledkoch.

4. Pravne nalezitosti

* Ak hlasuje vlastnik cez splnomocnenid osobu,
splnomocnenie musi byf listinné s Gradne overenym
podpisom.

* Elektronické hlasovanie musi byf transparentné a
kontrolovatelné.

° Musi byt zabezpecend archivacia hlasovania pre
pripad kontroly alebo sporu.

Hlavné vyhody elektronického hlasovania:
Rychlejsie a efektivnejsie rozhodovanie

Vyssia 0€ast vlastnikov

Transparentnost a lepSia kontrola nad vysledkami

Menej administrativy pre spréavcu



Poistenie bytu,
domacnosti
a zodpovednosti

za skodu fyzickych

0sob

Na slovenskom poistnom trhu ma v sGCasnosti prevazna
v&csSina renomovanych poisfovacich spolocnosti vo svojej
obchodnej ponuke kvalitné produkty pre poistenie bytov
ako nehnutelnosti, domacnosti a zodpovednosti za Skodu
zahfnajoce vSetky dolezité rizika, ktoré chrania ich hodnotu
v pripade necakanych udalosti.

Neustdle zvySovanie cien v takmer vSetkych oblastiach
Zivota obcanov ovplyvnilo aj trh s nehnutelnostami, co
vytvara potrebu dojednania kvalitného poistenia so spravne
stanovenou poistnou sumou.

Poistenie bytovych domov je nevyhnutnou potrebou,
ale nenahradza individudlne poistenie bytu, nakolko
nezohladiuije osobitost kazdého bytu t.j. jeho rekonstrukciu,
modernizaciu, rozsah stavebnych Gprav, kvalitu pouZzitia
stavebnych materidlov a stavebnych stcasti. Toto moznost
ponUka prave individualne poistenie bytu, kde si kazdy
vlastnik vie stanovif poistnd sumu, ktord zohladiuje
hodnotu jeho nehnutelnosti. Poisfovne ponUkajl vyber
jednotlivych poistnych rizik alebo tzv. baliky poistnych rizik,
ktoré sa od seba IiSia rozsahom poistenia a cenovu.
NaijcastejSie su v zakladnom poisteni kryté Skody, ktoré na
nehnutelnosti spdsobil zdruzeny Zivel ( poziar, vybuch, Gder
blesku, povoden, zédplava, zosuv pddy, zritenie skal alebo
zemin, zrOtenie lavin, vichrica, krupobitie, pad predmetov,
tarcha snehu a namrazy, zemetrasenie) a voda uniknutd
z vodovodnych zariadeni, pripadne kradez stavebnych
sUCasti, vandalizmus alebo poskodenie skla.

Pri poisteni domacnosti je zdkladné krytie obdobné
ako pri poisteni bytu a kryje Skody, ktoré vzniknO na
nezabudovatelnom ndébytku a zariadeni domacnosti,
na veciach osobnej potreby a je rozSirené o skrat
elektromotorov, kradez hnutelnych veci, cennosfi
a umeleckych diel, alebo bicyklov umiestnenych v pivnici Ci
gardzi patriacej k nehnutelnosti.

Pri volbe poistnych balikov plati pravidlo, ¢im vysSia cena,
tym vGcSi rozsah poistného krytia a doplnkovych pripoistent.

Poistenie zodpovednosti za Skodu je velmi délezitou
sUCastou poistenia bytu aj domacnosti a odporicame ho
kazdému vlastnikovi.

Predovsetkym zodpovednost za skodu vyplyvajicu:

* zvlastnictva nehnutelnosti

* konania ¢lenov domacnosti tzv. obcianska
zodpovednost, ktord kryje Skody sposobené
prevadzkou domacnosti napr. pri manipulécii
s otvorenym ohiom (sviecka), pri vytopeni suseda

» Skoda spdsobena diefatom v Skole alebo domacim
milacikom

* zodpovednost ndjomcov za Skody, ktoré by spdsobili
ostatnym vlastnikom v bytovom dome

» zodpovednosf z vlastnictva a pouZivania elektro
-bicyklov, kolobezZiek s konstrukénou rychlosfou do
25km/h

e poistenim zodpovednosti sU kryté Skody aj na zdravi
trefich osob.

Je potrebné chranit si svoju nehnutelnost, domdcnost
a zodpovednost za Skodu pred nepredvidatelnymi
udalosfami, ktoré mézu nepriaznivo ovplyvnif financnd
situdciu kazdej rodiny a prave kvalitné poistenie napomaha
takéto neCakané Zivotné situdcie Uspesne zvladnut.




Znizenie poplatku

za komunalny odpad

Spolocnost STEFE Trnava, s.ro. v rdmci vykonu svojich
spravcovskych cinnosti sprostredkovava aj Ghradu poplatku
za odvoz a zhodnotenie odpadu (dalej len ,poplatok”) od
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov pre mesto Trnava.
Tento poplatok patri medzi miestne poplatky, ktorych vyber
zabezpecuje v prvom rade miestna samosprava.

Nasa spolocnost tymto odbremenuije svojich klientov od
povinnosti rieSit tento poplatok s mestom a zabezpecuje
jeho vyber v ramci Standardného mesacného predpisu
a nasledne ro¢ného vyGctovania.

Mestskym  zastupitelstvom mesta Trnava bolo dia
10.12.2024 schvalené VSeobecne zdavézné nariadenie
mesta Trnava €. 642 o miestnom poplatku za komundlne
odpady a drobné stavebné odpady s 0cinnostou od
1.1.2025, pricom sadzby poplatku si nasledovné:

* sadzba poplatku za osobu
0,105 EUR /osoba/den

» sadzba poplatku pre osoby starSie ako 62 rokov (-50%)
0,055 EUR/osoba/den

Otazky

a odpovede

Zmenil som Gcet a banku, je potrebné nahlasit zmenu cisla
uctu vlastnika pri tejto zmene?

Ak redlizujete mesacné zalohové platby za byt prevodom
z osobného GCtu priamo na GcCet bytového domu a chcete, aby
Vam bol pripadny preplatok z vyGctovania zaslany na bankovy
OCet, nie je potrebné, aby ste zmenu 0Ctu a banky nahlasili
vzhladom k tomu, Ze Vas Gcet, z ktorého prichadzajo platby je nédm
znamy. Cislo bankového G&tu sO povinni ozndmit viastnici, ktori sa
v priebehu vyGctovacieho obdobia odstahovali a chcO zaslat na
osobny Ucet pripadny preplatok z rocného vyUctovania. Ak Cislo
0Ctu nebude ozndmené, preplatok bude vyplateny v pokladni
spolocnosti.

¢ sadzba poplatku pre osoby v hmotnej nddzi, drzitelov
preukazu fyzickej osoby s fazkym zdravotnym
postihnutim, alebo drzitelov preukazu fyzickej osoby
s tazkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom a pre
prevazne alebo Uplne bezvlddne fyzické osoby (-60%)

0,042 EUR/osoba/den

Narok na zniZenie poplatku o 50% pre fyzické osoby
starsie ako 62 rokov maju uz od 1.1.2024 automaticky
vsetky fyzické osoby, ktoré do 31.12. predchadzajiceho
roku dovisili tento vek bez povinnosti o toto zniZenie
pisomne mesto poziadat’

Vzhladom na skutocnosf, Ze spravca nedisponuje
osobnymi Odajmi fyzickych oséb byvajicich s vlastnikmi
v bytoch, Ziadame vlastnikov, aby ndm v pripade, Ze s nimi
v_domdcnosti Zijo_osoby, ktoré do 31.12.2024 dovisili vek
62 rokov, tuto skutocnost bezodkladne oznamili na tlacive
(Cestné vyhlasenie), ktoré ndjdu na web stranke nasej
spolocnosti_alebo priamo v_sidle spolocnosti. Je plne
postacujuce, ked vyplnené a vlastnikom podpisané tlacivo
dorucite svojej ekondmke e-mailom.

O fejto skutocnosti sme informovali vlastnikov aj oznamom
vyvesenym na mieste v dome obvyklom, na nasej web
stranke, na schddzach vlastnikov alebo pri osobnych
stretnutiach so zastupcami vlastnikov.

V pripade inych dévodov na zniZenie alebo odpustenie
poplatku za komundlny odpad, napr. pre fyzické osoby
v hmotnej n0dzi, drzitelov preukazu fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim, pre fyzické osoby, ktoré sa viac
ako 90 dni nezdrziavajo na Uzemi mesta Trnava nadalej
plati, Ze o znizenie alebo odpustenie poplatku musia mesto
poziadaf.

Aké doklady je potrebné predlozif spravcovi, ak dojde k
prevodu vlastnictva bytu alebo nebytového priestoru?

Zmenu vlastnika bytu spravca realizuje v zdakaznickom centre
spolo¢nosti, a to bud za Ucasti oboch zmluvnych stran prevodu
alebo len nadobUdatela nehnutelnosti. V pripade, Ze sa
nadobUdatel nemdZe osobne dostavif, mdze zmenu vybavif
elektronicky prostrednictvom e-mailovej komunikécie s prislusnou
ekondmkou alebo prostrednictvom splnomocnenej osoby.

Zmenu vlastnickych vztfahov k bytu alebo nebytovému priestoru
nie je mozné zrealizovat na zéklade predlozenia navrhu na vklad
vlastnickeho prava do katastra nehnutelnosti.



K zmene vlastnika je potrebné predlozZit:

® Rozhodnutie z katastra nehnutelnosti o povoleni vkladu
vlastnickeho prava (prip. iny titul nadobudnutia nehnutelnosti)

* Protokol o odovzdani bytu alebo nebytového priestoru (z
ktorého sU zrejmé stavy jednotlivych meracov)

Zaroven je potrebné ekonomke oznamit:
® Pocet 0s6b byvajucich v byte za Gcelom vypoctu zalohovych
platieb
¢ Kontaktnd e-mailovi adresu a telefénne Cislo za Gcelom
vzdjomnej komunikéacie so spravcom a pre elektronické
hlasovanie

Na zaklade tychto dokladov sprévca vystavi pre nového viastnika
predpis mesacnych zalohovych platieb s G¢inkami od prvého dia
mesiaca nasledujiceho po povoleni vkladu vlastnickeho prava
do katastra nehnutelnosti a poskytne mu képiu zmluvy o vykone
spravy bytového domu.

Co treba urobit, ked' vlastnik bytu zomrie?

V uvedenom pripade je dodlezité, aby pozostali oznamili t0to
skutocnost spravcovi alebo ekondomke predlozenim kopie
Omrtného listu alebo jeho zaslanim e-mailom z dévodu, aby
pocas doby trvania dedicského konania bolo zabezpecené riadne
uhradzanie platieb a v pripade potreby bolo zo strany sprévcu
mozné kontaktovat dedicov.

Ako treba postupovat, ak ma vlastnik bytu zaujem upravit
vysku mesacného predpisu zalohovych platieb za uZivanie
bytu alebo nebytového priestoru?

Ak ma viastnik bytu zaujem upravif'si vysSku mesacnych zalohovych
platieb, odporicame skontrolovat si skutocné néklady podia
posledného ro¢ného vyGctovania ndkladov spojenych s uZivanim
bytu alebo nebytového priestoru. Optimalne nastavenie zalohovej
platby je vo vyske 1/12 skutoénych nékladov. Vyska mesacnych
zalohovych platieb je vSak individudlna, zaleZi od poctu byvajicich
0sdb a ich individudlnej spotreby vody a tepla v byte. Ziadosf
o Upravu mesacnych platieb treba ozndmit pisomne alebo
e-mailom na adresu prislusnej ekondémky bytového domu, resp.
osobne v zdakaznickom centre spolo¢nosti. Upravu platieb je
od spdsobu uhradzania zalohovych platieb (hotovostne alebo
bezhotovostne), pricom vlastnik méze o zmenu vysky zdalohovej
platby poziadat kedykolvek v priebehu roka. Na zdklade
telefonického ozndmenia vsak nie je mozné vysku zalohovych
platieb upravit.

Kedy budi vypldcané preplatky sovisiace s rocnym
vyGctovanim nadkladov spojenych s uZivanim bytu za rok
2024?

Ak vlastnik bytu realizuje mesacné platby bezhotovostne na
zdklade trvalého prikazu v banke, preplatok mu bude poukdzany
na bankovy Ucet, z ktorého bola uhradend zalohové platba za
mesiac mdj 2025, a to najneskdr do 30.6.2025. V pripade, Ze
zalohové platby sG uhradzané v hotovosti v pokladni spolocnosti,
postovou poukazkou alebo ak doslo k zmene vlastnictva bytu, bude
preplatok z rocného vyGctovania vyplateny v pokladni spolocnosti
od 16. jOna 2025.

Preco je vyhodnejsie platit bezhotovostne?
Bezhotovostné platby prindsajd mnoho vyhod oproti plateniu
v hotovosti. Tu s0 hlavné ddévody, preco sa oplati vyuZivat
bezhotovostné transakcie:
1. Pohodlie a rychlosf
* Nemusite nosit hotovost ani pocitaf mince.
¢ Platba kartou alebo mobilom je rychla a jednoducha.
2. Bezpecnost
* NizSie riziko straty alebo kradeze hotovosti.
* Moznost blokovania karty pri strate alebo podvode.
® Ochrana cez PIN kody, biometrické overenie ¢i 3D Secure.
3. Prehlad o vydavkoch
e VSetky transakcie sO zaznamenané v internet bankingu.
* Moznosf sledovat vydavky a lepSie planovat rozpocet.
4. Ekologickejsia alternativa
° Menej papierovych bankoviek znamend nizsiu spotrebu
surovin.
* Menej hotovosti v obehu znizuje ndklady na jej vyrobu a
prepravu.
5. Vyhody a bonusy
* Banky pon0kajo cashback, zlavy a vernostné programy za
platby kartou.
* Moznosf vyuZif bezironé obdobie pri kreditnych kartach.
6. Moznost platit kdekolvek
* Bezhotovostné platby s0 akceptované po celom svete.
¢ Platby online bez potreby fyzickej pritomnosti.

Preco je vyhodnejSie nastavif si na Ohradu mesacnych
platieb trvaly prikaz?

Trvaly prikaz je skvely nastroj na automatizéciu pravidelnych
platieb. Tu s0 hlavné dévody, preco sa oplati ho zriadit:

1. Pohodlie a Uspora ¢asu
* Nemusite kazdy mesiac pamdtat na platby.
* Vsetko sa uskutocni automaticky bez nutnosti manualneho
zadavania.
2. Vyhnete sa oneskorenym platbam a sankciam
* Platby budd vzdy uhradené nacas.
* Predidete upomienkam, pokutdm a pripadnym sankciém za
omeskanie.
3. Lepsia kontrola nad financiami
* Pravidelné platby s0 automaticky zohladnené v rozpocte.
® Pomadha pri planovani vydavkov a predchadza financénym
problémom.
4. Bezpecnost a spolahlivost
* Platby prebiehajo bezhotovostne, ¢im minimalizujete riziko
straty alebo kradeze hotovosti.
* Banka ich vykond vzdy v rovnaky den, takze mate istotu, ze
platby prebehni spravne.
5. Flexibilita a jednoduché nastavenie
® Moznost lahko upravif sumu alebo datum platby podia
potreby.
e Trvaly prikaz si mozete kedykolvek zrusit alebo zmenit cez
internet banking.
6. Idedlne na dlhodobé zavézky
* Perfekiné rieSenie na splatky Gverov, pravidelné platby,
sporenie alebo prispievanie na dobrocinné Gcely.
* Umoziuje aj pravidelné investovanie do fondov alebo
ddchodkového sporenia.



KOMUNIKUJTE S NAMI
ELEKTRONICKY

Nasa spolocnost Vam ponuka elektronicku
komunikaciu na obojstranné zasielanie
dokumentov (faktiry RV, evidencné listy
zalohovych platieb, oznamy, Ziadosti a ovela viac).

TUto moznost vyuziva uz viac ako 4 800 viastnikov bytov
BEZPLATNE.

&= 5 2y
- PN ooo
Preco
JEDNODUCHE POHODLNE BEZ URADNYCH HODIN
s nami cez PC, mobil, tablet z domova kedykolvek
komunikovaf @ ﬁ
elektronicky? = $£
USPORNE EKOLOGICKE BEZPECNE
cas aj peniaze Setrite papier aj energie bez priameho kontaktu

STEFE Trnavaq, s.r.o0.
Frantiskanska 16, 917 32 Trnava

Informacie: +421/33/32 36 522

KOﬂfOka E-maiil: info@stefetrnava.sk

Web: www.stefetrnava.sk

Strankove dni Strénkové dni Pokladniéné hodiny
pondelok 8:00 - 15:00 pondelok 8:00 - 15:00

POkIOd n iEné utorok nestrankovy den utorok nestrankovy den

. streda 8:00 - 16:00 streda 8:00 - 16:00
hodiny Stvrok  8:00 - 15:00 stvrfok  8:00 - 15:00

piatok nestrankovy den piatok nestrankovy den
Bez obednajsej prestavky Obedriajsia

prestavka 11:30 - 12:00




