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Vazeni zakaznici,

koniec roka 2015 nam priniesol vyznamné zmeny, o kto-
rych by sme vas radi informovali prostrednictvom nového
vydania informaéného spravodaija. Po dihorocnej Uspes-
nej spolupraci sa nasa rakdska materska spolocnosf
ENERGIECOMFORT Energie- und Gebdudemanagement
GmbH Vieden, rozhodla predat svoj 50% podiel v nasej
spolocnosti v medzindrodnom tendri. Vitazom sa spome-
dzi 24 zGcastnenych spolocnosti z celej Eurdpy stala STEFE
SK, a.s.. Dalsich 50% nadalej zostava vo viastnictve Mesta
Trnava. S prichodom nového roku 2016 sa zmenil ob-
chodny nazov nasej spolocnosti na STEFE Trnava, s.r.o..
Za mesto Trnava zostal konatelom Ing. Lubomir Krajcovic
a za STEFE SK, a.s., sa stal konatelom Ing. Ondrej Borgula.

Dovolte ndm, aby vam Ing. Borgula aspoin par
vetami predstavil skupinu STEFE.

Na Slovensku pésobime od roku 1995 a v si¢asnosti
vyrdbame a doddvame tepelni energiu pre viac ako
200 000 obyvatelov.

Sme vyznamnym vyrobcom a dodavatelom tepla a ener-
getickych sluzieb. Ako skupina STEFE fungujeme na principe
matka — dcéra. Nasa materska spolocnost STEFE SK, a.s.
sidli v Banskej Bystrici. Dcérske spolocnosti prevadzkujo
tepelné hospodarstvo v 17 mestach a obciach a teplo do-
davame zdkaznikom v dalSich 6smich mestach. Teplo
z CZT dodavame v Banskej Bystrici, Trnave, Rimavskej So-
bote, Roziave, Kremnici, Brusne, Kovacovej, Zvolene,
Martine, Velkom Krfisi, Revicej, Krupine, Tornali, PlieSov-
ciach, Lu€enci, Klenovci a Levoci. V Banskej Bystrici,
Trnave, Zvolene, Rimavskej Sobote a Martine pésobia ako
partneri a spolocnici aj samotné mestd. Rozvijame nové
sluzby, podporujeme energeticki efekfivnost a Gsporu
energii. Disponujeme silnym ekonomickym zazemim
a dlhorocnymi skdsenosfami v oblasti spravy a prevadzky
tepelnych zariadeni, tvorby a realizacie inovativnych rieseni
pre doddvku energii. Pri nadej préci vyuZivame najmoder-
nejSie technologie. Nasa materska spolocnost Energie
Steiermark AG patri k desiatim kapitalovo naijsilnejsim
spolocnostiam v Rakisku, s podielom vlastného kapitalu
46,7% a ratingom A.
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Zmeny v spolocnosti
Odovzdavacia stanica tepla
Pravidla kontroly rocného
vyGctovania za byt

Obnova bytového domu
Desatoro prav a povinnosti
Pozor na povinnost meraf
teplo v budovach

Plnenie zakona o spravcoch

Cielom STEFE Trnava, s.r.o., je zvysif uZ teraz vysoky
standard dodavky tepla pre zakaznikov v Trnave.
Ponuknut im kvalitné energetické sluzby a projekty
energetickej efektivnosti.

V nasich mestach zabezpecujeme nepretrzité 24-hodi-
noveé dispecingy, ktoré neustdle dohliadajo nad dodavkou
tepla. TeSime sa na spoluprdcu s Mestom Trnava a novymi
z@kaznikmi. Prioritou je aj nadalej poskytovat zakaznikom
profesiondlne sluzby v plnom rozsahu k vasej spokojnosti.
Nase hodnoty vychadzajo z firemnej filozofie, ktorou je
Efekfivna Ekologicka energia pre Slovensko, férovost, spo-
[ahlivost a orientdcia na zakaznika. Ubezpecujeme vas,
Ze portfolio nasich cinnosti zostava nezmenené a snazime
sa ich vykonavat Coraz lepsie, stardme sa nie len o vase
byty a rozne intitGcie, ale aj o Cistotu mesta. Sledujeme
trendy v oblasti fepelného hospodarstva a modernizujeme
nase zariadenia v silade s aktudlnymi poznatkami. Pri
vyrobe a doddvke tepla dbame o to, aby spliiali prisne
kritéria narodnej aj europskej legislafivy spojenej s ener-
getickou efekfivnosfou.

NasSou snahou je pribliZif sa vam nielen prostrednic-
tvom vydavania tohto spravodaija, ale aj organizo-
vanim réznych podujati, v ktorych budeme nadalej
pokracovaf'.

Déveru nasich zakaznikov prehlbujeme aktivnou komuni-
kaciou a sme otvoreni vietkym podnetom, ktoré smerujo
k zefekfivneniu nami poskytovanych sluzieb. V3etci verime,
Ze sa STEFE Trnava bude nadalej rozvijaf' a zdokonalovat
v poskytovani sluZieb. Sme presvedceni, Ze rok 2016 bude
v znameni priiemnych ,zelenych” zmien a nasa vzdjomna
spoluprdca sa bude neustdle zlepSovat.

Sme vel'mi radi, Ze patrite medzi nasich
zdkaznikov a verime, Ze to tak aj ostane.
Zeldme vém vsetko najlepsie v praci

i v rodine a spokojné bezproblémové
byvanie, k comu verime, Ze prispeje i nasa
spolocnost.

8. vydanie

rok 2016




VEDENIE USEKU
FACILITY
MANAZMENTU

Usek Facility manazmentu je z hladiska poétu pracov-
nikov a kontaktu s mnoZstvom klientov nasim najvacsim
Usekom. Zabezpecuije vykon spravy bytov a nebytovych
priestorov na zaklade zmldv o vykone spravy pre viac
ako 6600 bytov a viac ako 180 tisic m2 nebytovych priesto-
rov. SiCastou Useku je technické oddelenie, ktoré zabez-
pecuje komplexni evidenciu podkladov pre zGctovanie
dodavatelov energii, vody a zabezpecuje projektové ria-
denie obnov bytovych domov, vyberové konania pre
dodavatelov najcastejsie realizovanych sluzieb a aj sa-
motny vykon oprdv a 0drzby. Velké mnozstvo kazdo-
dennej mravenéej prdce zabezpecujl pracovnici
oddelenia 0drzby komunikdcii starajici sa o dennd
Cistotu vacsSiny komunikacii nGsho mesta v letnych
mesiacoch, ako aj o zimnd 0drzbu pocas zimnych
mesiacov. V roku 2015 sa vedenia Useku Facility manaz-
ment na zaklade vysledkov vyberového konania ujal
Ing. Milan Jakabsic.

.S plnou vaznostou, rozvahou a pokorou ku klientom
som prijal zodpovednost za vedenie kolektivu pracovni-
kov dennodenne starajicich sa o zabezpecenie Vasich
potrieb pri Vasom byvani a vyuZivani Vasho viastnictva,
ako aj verejnych a spoloénych priestorov, o ktorych sta-
rostlivostmame v ndplini prace. Rad by som naplnil ciele,
ktoré som si predsavzal pri nastupe. Charakterizujo ich
slova: térovost, transparentnost, korektnd vzajomna ko-
munikdcia a plnenie Standardov pre nasu pracu. Verim,
Ze opatreniami, ktoré v sic¢asnosti zapracovavame do
postupov nasej prace, budeme budovat korektny,
najmd vyvazeny a férovy vzfah s kazdym vlastnikom
majetku v nasej sprave, viastnikom, ktory v nds ndjde
partnera, na ktorého sa méze spolahndt pri zabezpe-
Covani svojich potrieb suvisiacich so svojim majetkom.
S vlastnikmi, ktori k svojmu majetku pristupujo zodpo-
vedne, maju zéujem o férovi komunikéciu so svojimi
spoluviastnikmi, vytvarani pozitivneho ducha v spolunazi-
vani a fieZ so svojim partnerom, spravcom. Som poteseny,
Ze svoje skusenosti méZzem odovzdavat obyvatelom
Trnavy, mesta, v ktorom uZ desatrocia Zijem so svojou
rodinou a ktoré mam tak rad.”

Dokazom plnenia Standardov je aj skutoénost, ze sme
ako prva a zatial jeding trnavska spravcovska spoloc-
nost splnili kritéria legislafivy spojené s povinnostami

plynGcimi z nového zdkona o spravcoch bytovych
domov 0¢inného od 1.1.2016.

Planujeme postupnymi krokmi zavadzat moderné, su-
Casnej dobe prislichajice a transparentné komuniko-
vanie nastrojmi informacnych technolégii, Castejsim, az
dennym informovanim kaZdého klienta o udalostiach
v jeho bytovom dome a ich rieSenim. Prijimame opatre-
nia, aby odozva o rieSeni vsetkych poZiadaviek bola zro-
zumitelnd, prehladnd a viedla k spokojnosti klienta.”
Ing. Milan Jakabsic pdsobil ako riadiaci pracovnik via-
cerych spolo¢nosti, naposledy ako riaditel spolocnosti
s viac nez 100 pracovnikmi v Prahe. Ma skisenosti s ve-
denim kolektivov, ale aj s riadenim velkych projektov
a informacnymi technologiami. Ostava nam zazelaf'si,
aby ciele, ktoré si predsavzal boli Gspesne naplnené
v prospech Vas, nasich klientov.

Ing. Milan Jakabsic
riaditel’ Gseku
Facility manazment

KOMPAKTNA
ODOVZDAVACIA
STANICA TEPLA

Planujeme zvysit komfort

Nasim odberatelom v najblizSom obdobi pontkneme
distribUciu tepla priamo do bytového domu. V sGCasnej
dobe je to mozné vzhladom k ponuke Spickovej techno-
|6gie vhodnej pre pripravu Ustredného kirenia a teplej
0zZitkovej vody v priestoroch obytnych domov. Takzvana
atomizdcia je nahrédzanie pévodnych odovzdévacich
stanic tepla (OST) na sidliskach automatizovanymi kom-
paktnymi odovzdavacimi stanicami tepla (KOST) pre jed-
notlivé domy, ktoré sa umiestiiujo priamo v objektoch —
domoch odberatela, spotrebitela.

Pri budovani KOST sa zaroven staré rozvody nahrdadzajo
novymi, predizolovanymi potrubiami, ¢o prindSa znizenie
tepelnych strat. KOST st modernym zariadenim sUstavy
centrdlneho zasobovania teplom.

Co je kompaktna odovzddvacia stanica?

- Zariadenie, zabezpecujice dodavku tepla pre objekt,
v ktorom je umiestnend

- Samostatnd regulaciu UK a TOV

- Je napojend na pévodné vnitorné rozvody UK a TOV
objektu

- Je konstruovana tak, aby zaberala o najmensi priestor

- Pozostava z doskovych vymennikov tepla, cerpadiel,
regulacnych ventilov, teplomerov, tlakomerov, elektro-
intalacie, systému riadenia

- KOST zvysi Oroven kvality dodavok pre odberatela
tepla

Vyhody kompaktnej odovzdavacej stanice tepla

- Nezavislost na inych odberateloch - teplo dodavané
podla individudlnych potrieb

- Predpoklad pre trvald kvalitnG dodavku TUV- priprava
TUV priamo v objekte

Akym sposobom prebieha vystavba a nasledné
prevadzkovanie?

- Z vlastnych investicnych prostriedkov zabezpecime
vystavbu novej KOST v prizemnych priestoroch obyt-
nych domov.

- Velkost priestoru pre umiestnenie KOST zavisi od vel-
kosti zdsobovaného objektu. Minimdalna velkosf
priestoru je 6-8 m2.

- Vzdy sa vykona obhliadka priestoru. Odovzdavacie
stanice sO navrhované na mieru pre kazdy objekt.

- Nasa spolocnost zostava aj nadalej prevadzkovatelom
KOST.

- Poskytujeme nepretrzitG dodavku tepla a sluZieb spo-
jenych s prevadzkovanim novovybudovaného zdroja
tepla - KOST - vo vlastnej rézii.

- Za poskytnuty priestor uhradzame prendjom v zmysle
platnych predpisov.

Co je potrebné zabezpetit zo strany vlastnikov
domov?

- Poskytnuf priestor pre umiestnenie KOST.
- Zaviazaf sa k odberu tepla po dobu ndvratnosti vio-
Zenej invesficie.

V svojich planoch sa opierame o skisenosti s atomiza-
ciou tepelnych zdrojov z inych miest. Pritom je potrebné
reSpektovat konkrétny verejny zaujem, ktory reprezen-
tuje oCakavania obyvatelov mesta. Zaroven do systému
dialkovej dodavky tepla chceme zaviest opatrenia za-

merané na zvySovanie U¢innosti a hospodarnosti nasich
tepelnych zariadeni tak, aby odberatel tepla pri vyhod-
nej cene ziskal vacsi komfort pri uZifi tepla, ¢im sledu-
jeme udrzanie spokojnosti obcanov. Tento rok zahdjime
atomizaciu tepelnych okruhov v lokalite Jasna/Tamasko-
vicova a na sidlisku Lin¢ianska - Golianova ulica.
Verime, Ze nasu snahu privitajo obyvatelia s porozume-
nim a bud0 s prospesnymi zmenami sGhlasif.

K 31.12.2015 prevadzkujeme 61 zdrojov tepla,
z toho 57 vlastnych. Nasim odberatelom sme
dodali 119 980 MWh tepla.

Z fotovoltaického zariadenia sme v roku 2015
dodali 57 MWh elektrickej energie.

PRAVIDLA KONTROLY
ROCNEHO
VYUCTOVANIA ZA BYT

Aj vy ako vlastnici alebo najomnici bytov v sprave nasej
spolocnosti spolu s tymto Info spravodajom, najneskor
viak do konca maja obdrzite rocné vyGctovanie sluzieb
spojenych s uZivanim bytu. SGcastou je aj vyGctovanie
mnozstva dodaného tepla a teplej vody za predchadza-
j0ci kalendarny rok. Je naSou snahou v spoluprdci
s dodavatelmi tepelnej sluzby, aby formulare, ktoré
dostavate, boli prehladné a vedeli ste v nich najst vietky
podstatné Udaje na moznG kontrolu vypoctu, ako aj
mnoZstva pouzitého pri vyGctovani.

Sledujte si ndklady pocas celého kalendarneho
roka

Samotnd suma uvadzand v rocnom vyGctovani predsta-
vuje rozdiel medzi zalohovou platbou a skutocnou spo-
trebou. Je dolezita spolupraca viastnikov bytov a spravcu
pri sledovani spotreby pocas roka, nahlaseni spravneho
poctu byvajucich oséb ako aj spotreby v minulych
rokoch pre sprévne nastavenie zdlohovych platieb
pocas roka a tiez v rozumnom nastaveni koeficientu roz-
pocitavania na plochu a podia meracov reSpektujici
fyzikalne vlastnosti prestupov tepla medzi bytmi, znevy-
hodnenie polohy bytov ako aj zvyklosti vacSinovych
vlastnikov, ¢i nejde len o vikendové byvanie alebo nie
je v bytovom dome mnoho neobyvanych bytov. Koefi-
cienfom a ich spravnemu nastaveniu podla legislativy
a skisenosti sa venujeme v samostatnom ¢lanku.

Skontroluje Gdaje uvadzané vo vyactovani
Prekontrolujte si najmd pocet osdb, plochu vykurova-
ného bytu a podiel plochy vykurovanych priestorov, i so
nastavené v sGlade s rozhodnutim vlastnikov alebo
zmluvou o vykone spravy. Taktiez si overte koncorocné
stavy meracov teplej vody, ako aj meracov tepla alebo
pomerovych rozdelovacov tepla na vykurovacich tele-
sach. Overte si, i uvadzany koeficient je ten, na ktorom
sa uzhodli vlastnici a je v sUlade s legislativou. Ak ste
znevyhodneny byt na najvysSom poschodi, krajny byt
alebo nad nezateplenym suterénom skontrolujte, ¢i vam
boli uplatnené koeficienty nepriaznivej polohy
v solade s Prilohou €. 2 Vyhlasky Uradu pre reguldciu
siefovych odvetvi Cislo 630/2005 Z.z. v zneni 358/2009
Z.z., ktorou sa ustanovuie teplota teplej UzZitkovej vody
na odbernom mieste, pravidld rozpocitavania mnoZstva
tepla dodaného na pripravu teplej Gzitkovej vody a roz-
pocitavania mnozstva dodaného tepla.



Koeficienty zohladiujice nepriaznivi polohu miest-
nosti v objekte rozpocitavania:
a) miestnost's dvomi vonkajSimi stenami

(rohova miestnost) 0,90
b) miestnost s dvomi vonkajsimi stenami, z ktorych

jedna smeruje na sever alebo vychod 0,82
¢) tretia stena susediaca s vonkajsim prostredim 0,93
d) najvyssie podlazZie - plochd strecha 0,80
e) najvyssie podlaZie — pod nevykurovanou

povalou 0,85
f) najnizsie podlazie — nad terénom

alebo nevykurovanou pivnicou 0,80
Dvojzlozkové cena tepla
Namerané mnozstvo dodaného tepla na vykurovanie
krat cena tvori celkovy ndklad za dom. Ten sa rozdeluje
na fixné a variabilné naklady. Celkova vykurovanda
plocha v dome a namerané dodané mnozstvo tepla je
vysledkom spotreby tepla na meter Stvorcovy vykurova-
nej plochy. Tdto mernd jednotku si vlastnik vyndasobi
vykurovanou plochou svojho bytu a podielu na SP. Toto
plafi, ak nie sG osadené merace a ani pomerové rozde-
[ovace. Pri nich si vlastnik kontroluje naklady podla
odsuhlaseného koeficientu rozpocitavania napriklad
v pomere 60:40 kde 60% ndkladov sa rozpocitava podia
vykurovanej plochy a 40 % ndkladov podla nameranych
hodnét na meracoch tepla alebo osadenych pomero-
vych rozdelovacoch na radidtoroch.
Dvojzlozkova cena dodavaného tepla robi pri kontrole
najviac problémov, pretoze vlastnik musi pri kontrole do

A PODMIENKY SFRB
PRE ROK 2016

Obnova bytového domu je pomerne zloZity proces, ktory
si vyzaduije sOhlas viastnikov, zapojenie velkého poctu
odbornikov, sicinnost spravcu a vysokd investiciu. Sest
dévodov pre obnovu bytového domu:

2Zvysenie kvality byvania

Zateplenie neznizuje iba tepelné straty, ale pomaha
udrziavaf primerany tepelny pohodlie ako v zime, tak qj
v lete, v neposlednej miere odstranenie nadmernej
vlhkosti v bytoch a s tym svisiacou tvorbou plesni.

Zivotnost budovy

Vplyvom poveternostnych podmienok a beznym opot-
rebenim sa znehodnocujo aj budovy. Obnova preuka-
zatelne predizuje Zivotnost budovy.

Bezpecnosf

Masova forma vystavby umoznila dostupnost byvania,
ale niesla so sebou aj problémy v kvalite navrhovania
a zhotovovania stavby. Vysledkom sG systémové poru-
chy, typicky napriklad na balkénoch, ale aj na inych
stavebnych konstrukciach. Predpokladom bezpecného
byvania je aj stav elektrickych rozvodov, ¢i vyfahov.

Uspory energie
Pri kvalitnej komplexnej obnove prichddza k vyraznej
Uspore od 35 do 60 percent.

Ochrana pred rastom cien energii

Narast ndkladov na vykurovanie je podstatne nizsi ako
v neobnovenom dome, kde je na dosiahnutie rovnakej
izbovej teploty potrebné dvojndsobné mnoZstvo tepla.

Hodnota bytu
Pri predaiji alebo prendjme bytu vlastnik ziska viac
financnych prostriedkov.

Moznosti financovania obnovy bytového domu:
- prostrednictvom vlastnych zdrojov
- prostrednictvom komercného Gveru
- prostrednictvom Overu zo Statneho fondu
rozvoja a byvania
- prostrednictvom kombindcie predchadzajicich
troch variant
V pripade potreby financovania obnovy prostrednictvom
Gveru je vo vacsine pripadov najvyhodnejSie financovanie
prostrednictvom §tatnej podpory - Gverom zo Statneho
fondu rozvoja a byvania.
Z Gverov SFRB je mozné financovat len 75% z obstardva-
cej ceny. Financné krytie zvydnych 25% je na vlastnikoch
BD, pricom musi BD zdokladovat aj ponechand me-
sacnd rezervu z tvorby FO na 0cte vo vyske 20 %. Jednd

vypoctu zahrnGt fixné aj variabilné naklady, pricom
vychddza z regulacného prikonu a aj nameraného tepla
v kW namiesto predtym uvadzanych GJ.

Ako predist faktire s vysokym nedoplatkom?
Z ¢oho vlastne vznika vysoky nedoplatok pri roénom
vyOctovani za byt? Dévodom mdze byf, ze nastavené
zdlohové platby nekoreSponduji bud s priebehom
klimatickych podmienok, alebo s Groviiou spotreby uZi-
vatela bytu. Druhym dévodom nedoplatku méze byt
nepredvidand vysokd spotreba vody, napriklad pri dlho-
dobejSej navsteve alebo zvySeni poctu uZivatelov bytu.
Zalohové platby podla dohodnutych zmlov a cien za
dodavku sluzieb vieme nastavif v dome velmi presne,
ale o nemozZeme predvidaf, je prave spotreba vody nad
rdmec beznej spotreby. Ak takato situacia u vlastnika
bytu nastane radime vam vopred o takejto zmene
v pocte obyvatelov nas informovat a upravime Vasu
zalohovu platbu. Nedoplatok mdze vzniknif aj pri vyku-
rovani, ked'si viastnik riesi nadmerné teplo v byte vetra-
nim a nie regulovanim cez termostatickd hlavicu na
radiatore. Vlastnik méze u spravcu v rdmci reklamacie
riesit zvySené ndklady a nedoplatok. Nedoplatok by mal
v stanovenej lehote vyplatif jednorazovo alebo sa
dohodndt' s nami na splatkovom kalenddri. Chyba sa
mbdze stat napriklad aj pri nespravnom odpocte vodo-
merov, ale aj rozdelovacov. Vysoky faktGru méze maf
na svedomi aj zvySeny koeficient spotreby vody, napriklad
nad hodnotu 1,2, co mdZe spdsobovat Cierny odber,
Oniky vody. Skontroluijte si preto kazdG uvedend zdlo-

sa o ziskanie finanénych prostriedkov z Gverov s roénou
Urokovou sadzbou 0% az 2% p.a. na max. 20 rokov
v zdvislosti od typu obnovy bytového domu (vid'tabulka
typov obnovy).

Na kazdy typ obnovy je mozné poziadat o prostriedky
70 SFRB iba jedenkrat. Od tohto roku sa tieZ sprisiujo
poziadavky na tepelnoizolacné vlastnosti obalovych
konstrukcii. Ziadosti, pri kforych bolo stavebné povolenie
podané vlani, budd posudzované podla technickej
normy platnej v minulom roku.

Ziadaf o poskytnutie finanénych prostriedkov mézu
bytové domy, ktoré boli dané do uZzivania minimalne
10 rokov pred zateplovanim.

Ziadosti je mozné podat v termine od 15.01.2016
do 31.10.2016.

TYPY OBNOVY:

Zateplenie bytového domu

Na zateplenie bytovej budovy mozZno poskytnif Ziadate-
[ovi Gver vo vyske 75 % obstardvacej ceny, najviac 85 EUR
na 1m?2 zateplovanej plochy bytovej budovy najdihsie na
20 rokov s rocnou Grokovou sadzbou vo vyske 1%.

Odstranenie systémovej poruchy bytového domu
Na odstranenie systémovej poruchy bytového domu
mozno poskytnUt Ziadatelovi Gver vo vyske 75 % obsta-
ravacej ceny, najviac 70 EUR na 1 m2 podlahovej plochy
bytu, najdlhsie na 20 rokov s ro¢nou Grokovou sadzbou
vo vyske 1 %.

Vymena alebo modernizdcia vytahu

Na modernizéciu vytahu v bytovom dome mozno poskyt-
not Ziadatelovi Gver vo vyske 75 % obstaravacej ceny,
najviac 50 000 EUR na vyfah, najdlhSie na 20 rokov
s ro€nou Urokovou sadzbou vo vyske 0,5 %.

Vymena spolocnych rozvodov plynu, elektriny, ka-
nalizécie, vody a tepla v bytovom dome

Na vymenu spolocnych rozvodov plynu, elektriny, kana-
lizacie, vody a tepla v bytovom dome mozno poskytnaf
Ziadatelovi Over vo vyske 75 % obstardvacej ceny, naj-
viac 70 EUR na 1 m? podlahovej plochy bytu, najdihsie
na 20 rokov s roénou Urokovou sadzbou vo vyske 0,5 %.

Vybudovanie bezbariérového pristupu do bytov
v bytovom dome

Na vybudovanie bezbariérového vstupu bytového domu
mozno poskytnit Ziadatelovi Over vo vyske 75 % obsta-
ravacej ceny, najviac 110 EUR na 1 m? podlahovej plochy
bytu, najdihsie na 20 rokov s roénou Grokovou sadzbou
vo vyske 1%

Ind modernizécia bytového domu

Na modernizaciu bytového domu podla mozno poskyt-
nof Ziadatelovi Gver vo vyske 75 % obstardvacej ceny,
najviac 90 EUR na 1 m2 podlahovej plochy bytu, najdihsie
na 20 rokov s ronou Grokovou sadzbou vo vyske 2 %.

hovi platbu , & nenastal nejaky omyl pri nepravnom
zaOctovani Vasej platby. Verime, Ze roné vyUctovanie
za rok 2015, ktoré obdrZzite alebo ste prave obdrzali, je
spravnym. Pristupovali sme k nemu s maximalnou sna-
hou predist chybam. Akékolvek nejasnosti, pochybnosti
ozndmte Vasmu spravcovi, ktory véam bud'poda vysvet-
lenie, alebo zabezpeci napravu.

Ak Ziadatel, ktorému bol poskytnuty Gver, preukaze
splnenie podmienok podlia § 8 ods.13 zakona, mozno
mu znizit Gver o 5 % z istiny Gveru, ak potreba tepla na
vykurovanie bytového domu alebo polyfunkéného domu
je vy3Sia 28,0 kWh/( m2.a) a je nizSia alebo je rovna 40,5
kWh/( m2.a) 10 % z istiny Gveru, ak potreba tepla na vy-
kurovanie bytového domu alebo polyfunkéného domu
je nizsia alebo je rovna 28,0 kWh/(m?2.a), po troch ro-
koch. Ak sa na jednej stavbe sGCasne realizujo dva
alebo viac z typov obnov bytového obijektu, urci sa pre
poskytnuty Gver spolocnd rocnd drokovd sadzba, a to
vo vyske najnizsej z hodndt rocnej Grokovej sadzby uve-
denych pre realizované typy obnovy.Ak sa na jednej
stavbe sGcasne realizuju fri a viac z typov obnov byto-
vého objektu, urci sa pre poskytnuty Over spolocnd
rocna Grokova sadzba, a to vo vyske vypocitanej ako
rozdiel medzi najnizSou z hodndt rocnej Grokovej sadzby
uvedenych pre realizované typy obnovy a 0,5 percentu-
dlneho bodu. Bezirocné financovanie mozno dosiahnuf
kumuléaciou viacerych Gcelov obnovy.

K 31.12.2015 spravujeme 6 735 bytov v 198 byto-
vych domoch, 170 243 m? nebytovych priestorov
a 5 095 m? garazi v osobnom vlastnictve. V ramci
revitalizacie bytovych domov bolo zabezpecené
financovanie obnovy bytovych domov prostred-
nictvom SFRB a komerénych bénk pre 18 bytovych
objektov.



DESATORO
PRAV A POVINNOSTI
VLASTNIKA BYTU

1. Vlastnik ma pravo svoj byt uZivaf a s nim uZivat qj
vietky spolocné Casti domu, spolocné zariadenia, pri-
sluSenstvo a pozemok, na ktorom je dom postaveny,
ako aj prilahly pozemok.

2. Vlastnik ma pravo prenechat byt do uZivania inej
osobe, resp. osobam.

3. Ma pravo nahliadaf do dokladov tykajcich sa spravy
domu alebo Eerpania fondu prevadzky, ddrzby a oprav,
Ci pravo a zaroven aj povinnost zO¢astiovaf sa na
sprave domu a hlasovanim rozhodovaf o spolocnych
Castiach a zariadeniach domu, spoloénych nebytovych
priestoroch, prislusenstve a pozemku.

4. Ako zavdzné musi reSpektovat rozhodnutia vacsiny

vlastnikov v dome. Prehlasovany vlastnik bytu alebo ne-
bytového priestoru v dome ma pravo obrdtit sa do 30
kalenddrnych dni od ozndmenia o vysledku hlasovania
na sdd, aby vo veci rozhodol, inak jeho pravo zanika. Ak
sa vlastnik bytu alebo nebytového priestoru v dome ne-
mohol o vysledku hlasovania dozvedief, ma pravo obratif
sa na sud najneskdr do troch mesiacov od hlasovania,
inak jeho pravo zanikd. Prehlasovany viastnik bytu alebo
nebytového priestoru v dome sa moze zaroven na prislus-
nom stde domdhat doasného pozastavenia G¢innosti
rozhodnutia vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
podla osobitného predpisu.

5. Musi udrziavaf byt v stave spdsobilom na riadne uzi-
vanie (najma véas zabezpecovat Gdrzbu a opravy).

6. Musi konaf'tak, aby pri uzivani, udrziavani, zmendach
Ci prenaijati bytu nerusil a neohrozoval ostatnych vo vykone
ich vlastnickych, spoluvlastnickych a uZivatelskych prav.
7. Ma povinnost odstranit poruchy a poskodenia, ktoré
spdsobil na inych bytoch alebo nebytovych priestoroch
v dome, alebo na spolocnych Castiach domu alebo spo-

locnych zariadeniach domu, alebo prislusenstve, €i uz
sam alebo osoby, ktoré jeho byt uZivajo.

8. Kto byt prenajme, je povinny do 30 dni po uplynuti
mesiaca, v ktorom tak urobil, poziadat miestne prislus-
ného spravcu dane o registraciu a prijem zdanif v so-
lade s danovymi predpismi a tieZz ozndmit spravcovi
pocet byvajucich osdb.

9. Vlastnik bytu je povinny riadne a vcas uhradzat
poplatky spojené s jeho uZivanim, prispievat do fondu
prevadzky, Gdrzby a oprdv.

10. Je povinny umoznit na poziadanie na nevyhnutny
€as av nevyhnutnej miere vstup do svojho bytu zastupcovi
spolocenstva, sprdvcovi a osobe opravnenej vykondavaf
opravu a 0drzbu za G&elom vykonania obhliadky alebo
opravy, ak opravu nezabezpeci sam, alebo ak ide
o opravu spolocnych asti alebo zariadeni domu pristup-
nych z jeho bytu, montdz a Gdrzbu zariadeni na meranie
spotreby tepla a vody v byte a odpocet nameranych
hodnét. Inak zodpoveda za Skody.

POZOR NA POVINNOST
DO 31.12.2016 MERAT
TEPLO V BUDOVACH
NAD 500 M2

K problematike sa vzfahuje Zakon 657 / 2004 Z.z.
v platnom zneni. Cielom tychto opatreni je spravodlivej-
Sie rozdelenie nakladov na spotrebu tepla a motivacia
uzivatelov bytov k efektivnejSiemu a zodpovednejSiemu
vyuZivaniu energii. Majitelia bytov v kazdom byto-
vom dome s celkovou podlahovou plochou vécsou
ako 500 m?, ktory je zasobovany centralnym zdro-
jom tepla, maju necely rok na to, aby nainstalovali
urcené meradla alebo pomerové rozdelovace tepla,
ktoré zobrazuju skutocnd spotrebu energie a poskytujd in-
formacie o historii tejto spotreby.

Na zdklade legislafivnych poZiadaviek Eurdpskej Onie
a Slovenskej republiky (v zmysle zakona ¢.100/2014 Z.z.,
ktorym sa menil a doplial zakon & 657/2004 Z.z.
o tepelnej energetike na zaklade transpozicie smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady €. 2012/27/EU o ener-
getickej efekfivnosti — ,smernica EED) je definovana po-
vinnost zabezpecit u konecného spotrebitela na naklady
vlastnika budovy obstaranie, zapojenie a udrziavanie
uréenych meradiel alebo pomerovych rozdelovacov
tepla do konca roka 2016 vo vsetkych bytovych domoch,
ktoré si zasobované centralnym zdrojom tepla a majo

celkov podlahovi plochu vécsiu ako 500 m?. Legislativa
pripGsta aj alternativny nakladovo efekfivny spdsob me-
rania spotreby tepla. Merac tepla je uréené meradlo,
ktoré umoznuje exakiné meranie spotreby tepla vo fy-
zikalnych jednotkach. Instaluje sa priamo do potrubia
vykurovacieho systému a pomocou dvoch senzorov
meria feplotu prietoku na vstupe a teplotu prietoku na
spiatocke vykurovacieho okruhu budovy. Spotreba sa
nasledne urdi z vysledného rozdielu teplét a mnozstva
pretecenej vody. Uréené meradla podliehajo pravidel-
nému metrologickému overeniu, s &im sG spojené dalSie
ndklady pre viastnikov bytov. V mnohych bytovych domoch
na Slovensku nie je instaldcia meracov tepla technicky
mozna a nakladovo efektivna, a preto legislafiva umoz-
fuje alternativny spésob merania spotreby tepla na
vykurovanie pomocou pomerovych rozdelovacov tepla.
Pomerovy rozdelovac tepla zaznamendva teplotu vyku-
rovacieho telesa, teplotu vzduchu v miestnosti a vyhod-
nocuie ich rozdiel. Na zaklade tohto rozdielu dochadza
k nacitaniu dielikov, ktoré s0 podkladom na vypocet
spotrebnej zlozky. Vdaka pomerovému meraniu je
mozné spravodlivejsie rozdelit naklady na teplo medzi
uZzivatelov bytov a motivovaf ich k Gspordm, ¢o sa vyz-
namne odraza na celkovej energetickej efekfivnosti bu-
dovy. Pri obstaravani meradiel je potrebné uvedomif'si,
Ze ide o invesficiu na minimalne 10 rokov. Vhodnym rie-
Senim do bytovych domov je dialkovy odpocet dat, za-
lozeny na radiovej technoldgii, s integraciou Gdajov na
internetovy portal. Udaje z pomerovych rozdelovacov

tepla, meracov tepla ¢i vodomerov sa od¢itajo automa-
ticky bez potreby vstupu do bytov ¢i budov a cez radiovo
siet' sa prend3ajo do systému rozpoditavania a na inter-
netovy portdl. Vlastnici bytov a spravcovia tak mézu
monitorovat svoju dennd spotrebu energie, ako aj stavy
meracov kedykolvek z pohodlia domova. Poméze to
odhalit pripadné nezrovnalosti vo vydétovani, manipu-
laciu s pristrojmi Gi vyskyt porGch (napr. Gnik vody).

PLNENIE ZAKONA
O SPRAVCOCH
BYTOVYCH DOMOV
V PREDSTIHU.

Diiom 1.1.2016 nadobudol G¢innost Zakon €. 246/2015
Z.z. 0 spravcoch bytovych domov. Sicasfou ustanoveni
legislativnej zmeny je sprisnenie poziadaviek na sprav-
cov bytovjch domov. Ucinnosfou zdkona vznikol
,Zoznam spravcov” (www.zoznamspravcov.sk), kde
Ministerstvo dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja
Slovenskej republiky ako riadiaci organ zapisuije spolo¢-
nosti, ktoré plnia poziadavky zakona na vykon spravy
bytového domu. Preveruije sa existencia kanceldrie, roz-
sah poistenia zodpovednosti za Skodu, overuije sa pine-
nie kvalifikacnych kritérii zodpovednych osdb za vykon
spravy bytového domu a tiez sOlad Zivnostenského
opravnenia na vykon ¢innosti sprava bytového domu.
Spolocnost STEFE Trnava, s.r.o., ako prva v Trnav-
skom kraiji a ako stvrta v ramci Slovenska preuka-
zala  splnenie  v3etkych poZadovanych  kritérii
a poziadaviek a tym preukdzala spolahlivost v poskyto-
vani svojich sluzieb. Verime, Ze overenie stladu nasej
¢innosti s legislativou, ktoré je pre nds motivujocim
v nasej Cinnosti, je pre vietkych nasich klientov zaruka,
Ze starostlivost o bytovy dom zverili profesionalnemu
a spolahlivému partnerovi.

Kontakty

Strankové dni
Pokladnicné hodiny

STEFE Trnava, s.r.o.
Frantiskanska 16, 917 32 Trnava

Informacie: +421/33/32 36 522
E-mail: info@stefetrnava.sk
Web: www.stefetrnava.sk
Strankové dni

pondelok 8:00 -16:30
utorok 8:00 - 12:00
streda 8:00 - 16:30
Stvrtok 8:00 -16:30
piatok 8:00 -12:00
Bez obednajSej prestavky.

Pokladnicné hodiny

pondelok 8:00 - 14:30
utorok 8:00 - 11:30

streda 8:00 - 16:00
Stvrtok 8:00 - 14:30
piatok 8:00 - 11:30

ObednajsSia prestavka 11:30 - 12:00
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