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Dobrovolné drazby — efektivny
prostriedok na vymahanie nedoplatkov
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VaZené zakaznicky, vazeni zakaznici,

opiat mame priestor prihovorit sa vam v dal-
Som vydani nasho informacného spravodaja
a kratko zhodnotit uplynuly rok. Pre spoloé-
nost TT-KOMFORT bol priznaény najma dvomi

vacsimi projektmi.

V prvom rade uplynul prvy rok celoroc¢nej pre-
vadzky fotovoltaicke] elektrarne, ktori sme do
¢innosti uviedli v decembri 2011. S fungovanim
fotovoltaického zariadenia sme spokojni, mnoz-
stvo vyrobenej elektrickej energie zodpoveda
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. Cena tepla pre rok 2013

Rok 2013 je zatial ¢o sa tyka ceny tepla rozde-
leny na dve obdobia:
januar — februar
marec — december

64,94 €/MWh bez DPH
66,28 €/MWh bez DPH

Zmena ceny tepla nasej spolo¢nosti v priebehu
roka 2013 je spésobend narastom ceny dodava-
tela tepla do nasich tepelnych sistav od 1.2.2013.
Tato skutoénost sa automaticky premietla aj do
ceny TT-KOMFORT s tcinnostou od 1.3.2013.

Rocné vyuctovanie tepla

Platba za vykurovanie a tepli vodu je pocas
roka viazana na cenu uréentd Uradom pre re-
guléciu sietovych odvetvi na zaklade predlo-
Zenej kalkulacie ceny tepla. Tato cena obsa-
huje predpokladané naklady suvisiace s vyro-
bou a rozvodom tepla, ako aj predpokladané
mnoistvo predaného tepla.

Dipl. Ing. Paul Minarik (vpravo) a Ing. Lubomir Krajcovi¢

tomu, ¢o sme si naplanovali, dokonca plan pre-
vysuje. Bezporuchovy chod tejto malej sInecnej
elektrarne vyrobil v minulom roku 59 MWh
elektriny, o predstavuje rocnu spotrebu elek-
trickej energie pre 20 domdcnosti.

TeSi nds aj to, Ze tymto spésobom prinasame
pozitivne podnety pre Zivotné prostredie v mes-
te Trnava. Skusenosti ziskané z realizacie a pre-
vadzkovania fotovoltaického zariadenia by sme
chceli vyuzit aj v budicnosti pri inych podob-
nych projektoch.

Stalym cielom nasej spoloc¢nosti je Coraz kvalit-
nejsia préca a tejto naSej snahe sme chceli dat
aj profesionalnu platformu. Rozhodli sme sa
pre certifikaciu nasich sluzieb podla STN EN I1SO
9001:2009. Po audite, ktory potvrdil sulad
systému riadenia kvality v spolocnosti
TT-KOMFORT s medzinarodnou normou, sme
v juni 2012 ziskali certifikat manazérstva kvali-
ty. Je to vysledok snahy vsetkych zamestnan-
cov spoloc¢nosti. Budovanie systémov riadenia
sa vsak jeho ziskanim nekondi. Kazdy rok pre-
bieha recertifikacia vsetkych tychto procesov
a spoloc¢nost TT-KOMFORT bude musiet opa-
tovne dokazat, Ze je schopnd poskytovat sluzby
na vysokej kvalitativnej Urovni.

V roku 2012 sme uskutocnili niekolko akcii pre
deti a pre vas, mili zakaznici. Planujeme v tom
pokracovat i nadalej. | tento rok sa spolu uvidi-
me na spolocenskom stretnuti pre zastupcov
vlastnikov bytov, kde si méZeme detailne prejst
vsetky témy a novinky z oblasti spravy bytov.
Verime, Ze aj to prispeje k zlepSovaniu sluZieb
nasej spolocnosti a vzajomnej komunikacie s na-
simi zakaznikmi.

Ing. Lubomir Krajcovic
Dipl. Ing. Paul Minarik
konatelia

Ak porovname tieto ceny s cenami tepla v roku
2012, ide sice o narast jednotkovej ceny, avsak
pri neustale sa znizujucej spotrebe tepla konec-
nych uZivatefov. V kone¢nom doésledku moze
spotrebitel zaplatit za vykurovanie menej.
Samozrejme ti spotrebitelia, ktorych budovy
maju dobré tepelnoizolacné vlastnosti a zaro-
ven setrenim, resp. spravanim sa kazdého jed-
notlivca, mézu dosiahnut nizsi naklad na teplo,
ako v minulom roku.

Princip ro¢ného vyuctovania tepla spociva v tom,
Ze na zaklade redlne vynaloZenych nakladov
a uz skutocne predaného tepla, sa vypocita sku-
to¢na cena. Tato cena nikdy nesmie byt vyssia,
ako pbvodna.

POROVNANIE CIEN TEPLA

V OKOLITYCH MESTACH

Samozrejme vo vyuctovani kazdého objektu je
zohladnend aj samotnd spotreba tepla. Z od-
poctov objektovych meracov tepla a po spra-
covani podkladov ro¢nych odpoc¢tov mnozstva
spotreby teplej vody v bytoch, sa pre kazdy za-
sobovany objekt vypocita jeho platba za teplo.
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Nedoplatok na poplatkoch za sluzby a na pris-
pevkoch do Fondu prevadzky, udrzby a oprav
je neziaduci jav pre kazdy bytovy dom.

Vymahanie nedoplatkov klasickym sposobom,
prostrednictvom podania Ziadosti na vydanie
platobného rozkazu, je zdlhavé a preto neefek-
tivne. Existuje vSak uc¢innd pomoc a tou je Zakon
¢.527/2002 Z.z. o dobrovolnych drazbach.

Dobrovolnd drazba je efektivny spésob vyma-
hania pohladdvok. Nedoplatky je nevyhnutné

riesit predovsetkym v bytovych domoch, ktoré
sa pripravuju na komplexnu obnovu. Jednym
z kritérii poskytnutia Gveru je totiz aj vyska ne-
doplatkov. V bytovych domoch, ktoré splacaju
uver, je nevyhnutné U¢inne vymahat pohladavky.

€o k dobrovolnej drazbe treba?
Vyhlasenie dobrovolnej drazby na konkrétne-

ho vlastnika bytu musi na schddzi odsuhlasit
nadpolovi¢nd vacsina vietkych vlastnikov. Od-

Zmenili sme dodavatela elektrickej energie

Jednou z povinnosti spravcu bytovych domov
je pri obstaravani tovarov a sluZieb dojednat
¢o najvyhodnejSie podmienky v prospech
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov.

Préve z tohto dévodu zmenila spolo¢nost
TT-KOMFORT dodavatela elektrickej energie,
ktoru vlastnici bytov spotrebuju v spoloénych
priestoroch bytového domu. Novy dodavatel
elektrickej energie, spolo¢nost ELGAS s.r.o. po-
nika nizsie pausalne poplatky a poplatky za
spotrebovanu elektrickd energiu, ako pévodny
dodavatel, ktorym bola spolo¢nost Zapadoslo-
venska energetika a.s.

. Dobrovolné drazby — efektivny prostriedok na vymahanie nedoplatkov

pori¢ame na schédzi vlastnikov odsuhlasit aj
vysku dlhu, po ktorej prekroceni sa predlozi na-
vrh na vyhlasenie dobrovolnej drazby. Prislusnu
sumu je mozné odsuhlasit nadpolovi¢nou vac-
Sinou pritomnych vlastnikov hodinu po zahaje-
ni schodze.

Po odsuhlaseni dobrovolnej drazby vlastnikmi
je potrebné obrétit sa na svojho spravcu, ktory
oslovi drazobnu spoloénost. V optimalnych pod-
mienkach pride k uhradeniu vietkych zavazkov
dlznika do troch mesiacov od podania navrhu.

Priklad Gspor bytového domu s 5 vchodmi

Spotreba v KWh
za rok 2012

346
388
712
330
155
1931

ELGAS rok 2013
pri rovnakej spotrebe)
0,06354 Eur*/ 1 KWh

ZSE rok 2012
0,06885 Eur*/ 1 KWh

23.82 21.98
26.71 24.65
49.02 45.24
22.72 20.97
10.67 9.85

132.95 122.70

»P0 schodoch” - informaény portal pre vlastnikov bytovych domov

O moiznosti vyuzivat informaény portéal ,Po
schodoch” sme vas uz viackrat informovali.
I napriek tomu je potrebné opit zdéraznit vy-
hody tohto moderného sp6sobu komunikacie.

Z pohodlia vasho domova ziskate potrebné in-
formacie o stave Fondu prevadzky, udrzby a o-

Zmena zalohovych platieb

Vlastnici bytov boli prostrednictvom evidenc-
nych listov oboznameni so zmenou zaloho-
vych platieb. Kazdého z nas nepochybne za-
ujima, ¢i bude platba znizend, alebo zvysena.
Bez obav mézu byt ti vlastnici, ktorych bytovy
dom presiel komplexnou rekonstrukciou.

prav vasho bytu, o Uhradach, predpise uZivate-
[a, rocnom vyuctovani, prehlade upomienok,
odpoctoch meracov a inych doélezitych uda-
joch. Obzvlast vyhodna je sluzba pre zastupcov
vlastnikov bytov, ktori maju ako jedini spri-
stupnené informacie — vystupy za cely bytovy
dom. Tato sluzba je pre zastupcov vlastnikov

Zvysenie cien energii najma za teplo sa da eli-
minovat Usporami bytového domu. Uspory
vzniknuté znizenim mnoZstva spotrebovanej
energie su dosledkom zateplenia bytového do-
mu. Spolo¢nost TT-KOMFORT preto odporutca
svojim zdkaznikom ¢o najskor zacat riesit cel-
kovu obnovu bytového domu.

poskytovana bezplatne a nepochybne ulahcuje
ich pracu pre bytovy dom.

Kazdému vlastnikovi bytu bol prostrednictvom
evidencného listu zaslany vygenerovany regist-
racny kod, ktory je nevyhnutny pre jeho pri-
stup do informacného portalu ,,Po schodoch”.

Stavebné materidly su z roka na rok drahsie,
¢im sa komplexnd obnova predrazuje a pre-
dlZuje navratnost vloZenych investicii. Obratte
sa na svojich spravcov, ktori vam urcite ochot-
ne poradia a vyjdu v Ustrety. Problém zvySova-
nia zalohovych platieb bude tak pre vas do
znacnej miery vyrieseny.



NOVE VEDENIE
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MANAZMENTU

Zaciatkom tohto roku sme pristupili k zmene
vedenia useku Facility manaiment. Novym
riaditelom tohto uUseku sa stal Ing. Karol
Lukacovic, ktory sa od zaciatku velmi uspesne
zapojil do procesu spravy bytov a objektov,
ako aj do starostlivosti o mestské komunikacie.

TT-KOMFORT
DETOM

Ing. Karol Lukacovi¢

Vo svojej predchddzajucej kariére posobil Ing.
Lukacovi¢ na rozlicnych veducich poziciach.
Jeho organizac¢né a riadiace skusenosti budu
urcite prinosom pre fungovanie Facility manaz-
mentu. Ulohou riaditela tohto tseku je koordi-
nacia manazérov jednotlivych oddeleni tykaju-
cich sa spravy objektov a Cistenia komunikacii.

Pri prileZitosti zaCiatku vykurovacej sezony navsti-
vili v oktébri minulého roku tri trnavské zakladné
Skoly konatelia spolo¢nosti TT-KOMFORT a balic-
kami so Skolskymi potrebami obdarovali malych
Skolakov. Darceky dostalo takmer 140 prvakov zo
Z8 Atémova 1, ZS Vancurova 38 a ZS Montes-
school Limbova 3, ktoré TT-KOMFORT zasobuje
teplom.

Pre spoloénost TT-KOMFORT a Nadaciu Trnava
Trnavéanom sa stalo milou tradiciou organizo-
vanie tvorivych sutaZi pre materské 3koly. Treti
roénik sutaze bol zamerany na obdobie Vianoc.
Ulohou deti bolo lubovolnymi technikami
a s pouzitim réznych materialov vytvorit viano¢-
nu pohladnicu.

Do sutaze sa zapojilo 11 materskych $kol v spra-
ve TT-KOMFORT. Ocenené boli tri materské
gkoly: MS Okruinad 27, MS Okruzna 19 a MS
Beethovenova 16, ktoré ziskali financéné vyhry
a vecné ceny. Aj vsetky deti z ostatnych skélok,
ktoré vytvarali vianocné pohladnice, dostali za
snahu malé darceky a spolocenské hry.
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Ing. Lukacovic o svojich ciefoch a planoch hovori:
,Uvedomujem si, Ze moja prdca riaditela
Facility manaZmentu nie je jednoduchd. Je to
ndrocna cinnost nie len po odbornej, ale aj po
persondlnej stranke. Nd@s usek tvori takmer 60
spolupracovnikov. Prdace na bytovych domoch
su r6znorodé — od zabezpecovania technickych
zdleZitosti, cez obnovu bytovych domov, aZ po
kompletnu ekonomicku agendu. Sprdvca bytov
zastdva poziciu, ktord si vyZaduje vedomosti
technického aj ekonomického charakteru.
V neposlednom rade je potrebny sprdvny pri-
stup k ludom. V poslednych rokoch dochddzalo
k Castym zmendm na tejto pozicii. Mojou sna-
hou je stabilizovanie persondlneho obsadenia
pozicie sprdvca a vytvorenie stdaleho timu spo-
lupracovnikov.”

Sme radi, Ze sa na Useku Facility manazment
vytvorila priatelska klima, ktora sa premieta aj
do komunikacie s nasimi zakaznikmi. ,,Moja
prdca je pre mria vyzvou. Som optimista a ve-
rim, Ze sa pod mojim vedenim budu sluZby po-
skytované nasou spolocnostou stdle viac skva-
litnovat.” uzavrel Ing. Lukacovic.

Kontakty

Strankové dni
Pokladnicné hodiny

TT-KOMFORT s.r.o.
Frantiskanska 16, 917 32 Trnava

Informacie: +421/33/32 36 522
E-mail: info@tt-komfort.sk
Web: www.tt-komfort.sk
Strankové dni

pondelok 8:00 — 16:30
utorok 8:00 —12:00
streda 8:00 —16:30
Stvrtok 8:00 — 16:30
piatok 8:00 — 12:00
Bez obedniajsej prestdvky.

Pokladni¢né hodiny

pondelok 8:00 — 14:30
utorok 8:00 —11:30
streda 8:00 — 16:00
Stvrtok 8:00 —14:30
piatok 8:00 - 11:30

Obednajsia prestdvka 11:30 — 12:00.






